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Verejny e-bicykel_09022026_Zmluva

Zmluvad. ............... VS/....../
o poskytovani sluzby ANTIK Verejny e-bicykel

uzavretd podla § 721 a nasl. v spojeni s § 663 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zadkonnik

I. ZMLUVNE STRANY
Poskytovatel’ Zakaznik:
ANTIK Telecom s.r.o. Priezvisko, Meno: ....ceceeeeeeeereeeennnes
so sidlom Carskeho 10, 040 01 KoSice Trvalé bydlisko:  ..ceeeevveeeeeeeee e,
zap. v obch. reg. Mestského stdu Kosice, odd. Sro, vI.¢. 10988/V, Adresa na dorucovanie, ak je 0dliSNa: .......ccccevvevrerreerenreenenne.
1CO: 36 191 400, Fakturacny email: ....ocoeveeeeieevieieceeen.
IC DPH: SK2020045973 Datum narodenia: .......cccoceeeeiiiieeiieeennnnnn.
tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk Tel. Cislo: covveeeveeeeeeeee s
bankové spojenie:
IBAN: SK1911000000002929878954 /dalej len zakaznik/
Tatrabanka, HodZzovo namestie 13, 811 06 Bratislava Zakaznik je FO alebo PO

za ktorého kona Ing. Igor Kolla, PhD.
/dalej len poskytovatel/

Il. ZAKLADNE USTANOVENIE

1. Poskytovatel sa na zaklade tejto zmluvy za predpokladu riadneho a v€asného splnenia podmienok zo strany zdkaznika podla bodu 2. tohto ¢lanku
zmluvy zavazuje pocas trvania tejto zmluvy za podmienok upravenych v tejto zmluve, VZP ANTIK Verejny e-bicykel, TARIFE ANTIK Verejny e-bicykel,
odplatne alebo bezodplatne podla sluzby Specifikovanej v tejto zmluve a TARIFE ANTIK Verejny e-bicykel za podmienky zaplatenia predplatného
vopred u platenej sluzby alen na dobu predplatného obdobia prenechat zakaznikovi na do¢asné uZivanie zakaznikom zvoleny a na tento ucel
poskytovatelom uréeny predmet ndgjmu a zakaznik sa zavédzuje zabezpedit na vlastné naklady a zodpovednost splnenie podmienok nevyhnutnych
pre poskytovanie sluzby podla bodu 2. tohto élanku zmluvy a platit poskytovatelovi za to odplatu vo forme predplatného ako aj iné poplatky za
suvisiace sluzby v zmysle platnej tarify, pricom prdva a povinnosti zmluvnych stran st upravené v tejto zmluve, VZP ANTIK Verejny e-bicykel, TARIFE
ANTIK Verejny e-bicykel, Reklama¢nom poriadku ANTIK Verejny e-bicykel, ktoré su sucastou tejto zmluvy a ustanoveni zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik /dalej len ,sluzba ANTIK Verejny e-bicykel alebo ,sluzba“/.

2. Zékaznik sa zavazuje na vlastné naklady a vlastni zodpovednost zabezpelit si pripojenie ksieti internet akéhokolvek poskytovatela
elektronickych komunikaénych sluZieb, nainstalovat si aplikdciu ANTIK SmartWay nevyhnutnu pre poskytovanie sluzby ANTIK Verejny e-bicykel a to
prostrednictvom operacného systému Android alebo iOS, podla toho aky operaény systém ma zédkaznik na svojom mobilnom zariadeni/smartfone;
zaregistrovat sa pred zacatim pouzivania aplikacie ANTIK SmartWay, vyplnit registracny formular a vyplneny registraény formuldr elektronicky
odoslat. Zakaznik registraciou potrebnych Gdajov, potvrdzuje pravdivost nim uvedenych Udajov. Po spracovani registracie, vydd poskytovatel
zakaznikovi aktivacné ozndmenie a to vo forme emailu o uzatvoreni tejto zmluvy a suhlase s VZP ANTIK Verejny e-bicykel a TARIFOU ANTIK Verejny
e-bicykel. V pripade volby platenych druhov sluZieb zdkaznik zaplati poskytovatelovi vopred kredit v minimalnej vyske podla Tarify ANTIK Verejny
e-bicykel ako nevyhnutni podmienku pre poskytovanie platenej sluzby. Kredit je poskytovatel opravneny si stiahnut cez platobnu branu, pricom
zékaznik udeluje poskytovatelovi suhlas stiahnut si rovnakym spdsobom aj akékolvek dalsie poplatky a zmluvné pokuty, ktoré je zakaznik povinny
podla tejto zmluvy poskytovatelovi zaplatit.

3. Zakaznik suhlasi s tym, Ze zakaznikom zaplatené predplatné na zaklade zmluvy o sluzbe ANTIK Verejny skuter, ANTIK Verejny bicykel, ANTIK
Verejna batéria, ANTIK Verejna kolobezka alebo ANTIK Verejny kajak sa moze poutzit aj na Uhradu predplatného v pripade sluzby ANTIK Verejnd e-
bicykel a naopak. Zakaznik suhlasi s tym, Ze kredit zaplateny v pripade sluzby ANTIK Verejny e-bicykel sa moZe pouzit aj na Ghradu v pripade sluzby
ANTIK Verejny skuter, ANTIK Verejny bicykel, ANTIK Verejna batéria, ANTIK Verejna kolobezka, ANTIK Verejny Kajak a naopak.

4. V pripade, ak vyska kreditu zaplateného zakaznikom podla bodu 2 klesne pod vysku stanovenu v TARIFE ANTIK Verejny e-bicykel, je
prevadzkovatel opravneny oznamit zékaznikovi formou emailu, Ze zmluva prestéva byt aktivna a zékaznik nie je opravneny sluzbu ANTK Verejny e-
bicykel dalej pouzivat az do doplnenia kreditu do vysky urcenej v TARIFE ANTIK Verejny e-bicykel.

5. Zakaznik berie na vedomie, Ze sluzbu ANTIK Verejny e-bicykel je zdkaznik opravneny uZivat v ramci oblasti/zony pouZitia, ktora je suéastou
zakaznikom zvoleného druhu balika sluzby ANTIK Verejny e-bicykel, ktorej Specifikicia je vymedzena v Tarife ANTIK Verejny e-bicykel, pricom
zékaznik je povinny predmet najmu vrétit v ramci Bezplatnej — Vratnej Zény alebo Spoplatnenej — Vratnej Zény v ramci oblasti/zony pouZitia.
Poskytovatel ma pravo tieto zony menit a upravovat a taktiez urcit zony, v ktorych zakaznik nemoze ukondit jazdu. Zakaznik mé jednoznacne tieto
zbny vizualne definované v aplikacii.

6. Zakaznik berie na vedomie, ze pre funkénost sluzby musia byt splnené poziadavky na pripojenie k sieti internet, ktoré musia spifiat minimalne
poziadavky na charakteristiku pripojenia k sieti internet, t. . rychlost pripojenia minimalne 5 mbps a neexistencia akychkolvek obmedzeni pripojenia
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k sieti internet, ktoré brania pripojeniu zakaznika na svojom mobilnom zariadeni/smartféne, nevyhnutného pre poskytnutie sluzby ANTIK Verejny
e-bicykel, alebo blokuju prenos dat potrebnych pre poskytovanie sluzby ANTIK Verejny e-bicykel.

7. Zékaznik berie na vedomie, Ze za U¢elom poskytnutia sluzby ANTIK Verejny e-bicykel, je opravneny uzatvorit s poskytovatelom iba jednu zmluvu,
na zaklade ktorej moze za podmienok dohodnutych v zmluve, VZP ANTIK Verejny e-bicykel, TARIFE ANTIK Verejny e-bicykel, zdkaznik dodasne uzivat
iba jeden nim zvoleny a na tento Ucel poskytovatelom urceny predmet najmu (dalej len ,e-bicykel”).

8. Zakaznik berie na vedomie, Ze sluzbu ANTIK Verejny e-bicykel podla tejto zmluvy smie zédkaznik vyuzivat iba pre vlastni potrebu, nesmie ju
vyuzivat v zdujme dosiahnutia zisku alebo jej dalSieho spefiazenia a nesmie umoznit tuto sluzbu alebo predmet najmu uzivat tretej osobe.

9. Zékaznik berie na vedomie, Ze sluzbu ANTIK Verejny e-bicykel vyuZiva zakaznik na vlastné riziko. Zakaznik plne zodpoveda za skody nim
spOsobené, zakaznik je zodpovedny za naroky na nihradu $kody, odskodnenie, sp6sobené konanim zdkaznika alebo udalostami pocas trvania
sluzby ANTIK Verejny e-bicykel.

10. Poskytovatel nezodpoveda za Ziadnu Skodu sposobenu zakaznikom pocas sluzby ANTIK Verejny e-bicykel, ani v pripade nespravneho pouZivania
e-bicykla alebo v pripade neopravneného poufzitia e-bicykla.

11. Zakaznik nie je opravneny dat e-bicykel do podnajmu.

12. Spolo¢nost ANTIK Telekom s.r.o. poskytuje vo svojom portféliu sluzby a produkty s podobnym Géelom, ktorych cielom je skvalitiiovat Zivot
svojim zakaznikom a zabezpeclovat vybrané zakladné potreby ¢loveka, ako si komunikécia, doprava, ¢i pristup k informacidam ainternetu.
Spolo¢nost ANTIK Telekom s.r.o. umozriuje svojim zakaznikom vyuZivat viacero sluzieb a produktov zo svojho portfdlia, z ¢oho zakaznici ziskavaju
vyhody.

Il1. SPECIFIKACIA SLUZBY

1. SluZzba ANTIK Verejny e-bicykel je predplatna sluzba na zaklade ktorej za podmienok dohodnutych v tejto zmluve, VZP ANTIK Verejny e-bicykel,
TARIFE ANTIK Verejny e-bicykel, prenechdva poskytovatel ako prenajimatel zakaznikovi ako najomcovi do docasného uZivania zakaznikom
zvoleny a na tento Ucel poskytovatefom uréeny predmet ndjmu: ANTIK elektricky bicykel.

2. SluZzba ANTIK Verejny e-bicykel je poskytovana zdkaznikom - fyzickym osobam starSim ako 16 rokov a podnikatelom s tym, Ze su opravneni
uvedenu sluzbu vyuZivat iba pre vlastnu potrebu, a v Ziadnom pripade nesmu sluzbu dat k dispozicii tretim osobam.

3. Lehota poskytnutia sluzby ANTIK Verejny e-bicykel:

u platenych druhov sluzieb najneskor do 5 minut od splnenia podmienok uvedenych v €l. Il bod 2 tejto zmluvy.

4. Spbsob poskytnutia predmetu najmu/ e-bicykla/ pre zékaznika:

Zakaznik prostrednictvom aplikacie ANTIK SmartWay vyberie z ponuky poskytovatela konkrétny e-bicykel na konkrétnom mieste, ktory si chce
zékaznik u poskytovatela prenajat. Poskytovatel mdze zakaznikovi rezervovat vybrany e-bicykel, pricom rezervéciu méze potvrdit poskytovatel
zdkaznikovi formou emailu a/alebo SMS spravy a/alebo notifikacie aplikdcie, na zaklade ¢oho ma zakaznik nim vybrany e-bicykel rezervovany po
dobu 30 minut od potvrdenia rezervécie zo strany poskytovatela; nasledne zdkaznik prostrednictvom aplikacie ANTIK SmartWay postupom podla
¢l. Il bod 2 tejto zmluvy uzatvori s poskytovatelom ndjomnu zmluvu na dialku s tym, Ze uzatvorenie zmluvy méze potvrdit poskytovatel
zékaznikovi formou emailu/alebo SMS spravy a/alebo notifikacie aplikdcie s uvedenim vysky najomného, spésobu Uhrady ndjomného a doby
najmu.

5. Vlastnikom e-bicykla pre poskytovanie sluzby ANTIK Verejny e-bicykel je poskytovatel.

6. Zakaznik berie na vedomie, Ze kaidy e-bicykel poskytovatela je vybaveny GPS systémom, ktory umoznuje poskytovatelovi neustale
monitorovanie presnej polohy a pohybu kazdého e-bicykla poskytovatela.

7.Ndjom zacina momentom, kedy zo strany poskytovatela dojde k odblokovaniu zadnej Celuste bicykla nacitanim QR kédu zdkaznikom. Najom
je dojednany na dobu neurcitu, zakaznik je opravneny najom kedykolvek v Bezplatnej — Vratnej Zéne alebo Spoplatnenej — Vratnej Zéne v ramci
oblasti/zény pouzitia definovanej v Tarife ANTIK Verejny e-bicykel ukoncit tym, Ze mechanicky zablokuje zadnu ¢elust bicykla. Ndjom vsak skonci
vzdy najneskor 30 dni od jeho zacatia. Zdkaznik berie na vedomie, Ze poskytovatel je oprdvneny obmedzit rezim pouzivania e-bicykla znizenim
maximalnej rychlosti e-bicykla na 10 km/h pri pohybe v z6ne s obmedzenou rychlostou definovanej v Tarife Verejny e-bicykel alebo vypnutim
pohonu v pripade, Ze sa zakaznik bude pohybovat v zéne zédkazu jazdy definovanej v Tarife Verejny e-bicykel.

8. Po skonceni ndjmu je zédkaznik povinny e-bicykel bezodkladne vratit poskytovatelovi tak, Ze ho umiestni a zapoji do ANTIK nabijacej stanice
alebo na verejnom priestranstve v rdmci oblasti/zény poutzitia, tak, aby e-bicykel neohrozoval bezpecnost na ceste, neprekazal inym vozidlam
alebo doprave a neposkodzoval tretie strany aich majetok; zakaznik nesmie e-bicykel parkovat na chodniku, ktory by v désledku takto
parkovaného bicykla bol zuzeny na Sirku menej ako 1,5 m; pred reklamnou tabulou, ak by ju e-bicykel zakryval ¢o ilen ciastocne; o ploty
sukromnych a verejnych budov; o dopravné znacky, semafor, parkovacie automaty alebo parkovacie hodiny; pred, v alebo v blizkosti Unikovych
vychodov, vyjazdov urcenych pre vozidla, vratane priestorov vyhradenych pre statie alebo vyjazd hasi¢skych aut, sanitiek, policajnych aut.

9. Pre pripad porusenia akejkolvek povinnosti podla bodu 8. tohto ¢ldnku, je zakaznik povinny zaplatit poskytovatelovi zmluvnd pokutu vo vyske
30 € za kazdé jednotlivé porusenie.

10. V pripade, ak zdkaznik e-bicykel poskytovatelovi nevrati ani po uplynuti dojednanej doby najmu, je zakaznik povinny platit dalej ndjomné vo
vyske 1 € za hodinu aZ do vratenia e-bicykla a na vyzvu Poskytovatela ak e-bicykel nevrati ani do 48 hodin od uplynutia doby najmu zaplatit
zmluvnu pokutu vo vyske ceny prenajatého e-bicykla a to vo vyske 1000 €, tejto povinnosti sa zbavi vratenim ANTIK Verejného e-bicykla.

11. Ak zakaznik napriek tomu, Ze je povinny riadne ukon¢it jazdu na ANTIK Verejnom e-bicykli dodatoéne zisti, Ze tdto povinnost riadne ukongéit
jazdu porusil a Ze mu je z tohto dovodu Uctované jazdné aj za Cas, v ktorom ANTIK Verejny e-bicykel fakticky neuzival, ale ani jazdu riadne
neukondil, je opravneny poziadat poskytovatela o presetrenie tejto skutoénosti. V pripade, ak zo strany zakaznika doslo k poruseniu povinnosti
jazdu riadne ukondit a v dosledku toho mu vznikol nedoplatok na jazdnom, je zdkaznik opravneny poziadat poskytovatela o odpustenie tohto
nedoplatku pisomne, a to e-mailom na adresu: smartway@antik.sk v lehote do 60 dni odo dra nespravneho ukoncenia jazdy. Poskytovatel
presetri okolnosti uvedené zdkaznikom, pri¢om je opravneny podla vlastného uvaZenia rozhodnut o tom, Ze nedoplatok na jazdnom zakaznikovi
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neodpusti alebo nedoplatok na jazdnom zakaznikovi odpusti bud'v plnom rozsahu alebo v jeho alikvotnej ¢asti. O vysledku presetrenia informuje
zakaznika prostrednictvom e-mailovej adresy uvedenej pri registracii v lehote do 14 dni odo dia dorucenia Ziadosti zékaznika. Podanim Ziadosti
o odpustenie nedoplatku na jazdnom berie zakaznik na vedomie, Ze poskytovatel je opravneny Ucétovat poplatok za Ziadost o odpustenie
nedoplatku na jazdnom v sulade s Tarifou ANTIK Verejny e-bicykel, pricom tento poplatok je poskytovatel opravneny jednostranne zapoditat a
stiahnut z kreditu zdkaznika evidovaného v aplikacii ANTIK SmartWay. V pripade, ak vyska kreditu zédkaznika v ¢ase zapocitania poplatku
nepostacuje na jeho Uplnd Uhradu, je poskytovatel opravneny evidovat vzniknuty rozdiel ako zdporny kredit (dlh zékaznika). Zakaznik berie na
vedomie, Ze zaporny kredit je jeho penazinym zavazkom voci poskytovatelovi. Zakaznik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze pri akomkolvek
dalsom dobiti kreditu bude poskytovatel opravneny prednostne pouzit doplneny kredit na Uhradu evidovaného zaporného kreditu, a to
automaticky, bez potreby osobitného suhlasu alebo vyzvy. Do Uplného vyrovnania zaporného kreditu nie je zakaznik opravneny vyuzivat sluzbu
ANTIK Verejny e-bicykel. Ak poskytovatel pri preSetrovani Ziadosti zakaznika zisti, Ze k neukonceniu jazdy doslo v désledku poruchy systému,
zariadenia alebo technickej chyby na strane poskytovatela, je povinny zdkaznikovi netctovat jazdné od okamihu vzniku poruchy az do ukoncenia
jazdy; v takom pripade je poskytovatel povinny nestiahnut zakaznikovi z jeho kreditu poplatok za Ziadost o odpustenie nedoplatku na jazdnom.
12. V pripade ak zakaznik vrati poskytovatelovi poskodeny e-bicykel, je zdkaznik povinny zaplatit poskytovatelovi okrem najomného aj zmluvnu
pokutu podla rozsahu poskodenia vo vyske podla Tarify ANTIK Verejny e-bicykel, pricom o rozsahu poskodenia rozhoduje poskytovatel.

13. V pripade ak zakaznik umozni uZivanie e-bicykla tretej osobe Specifikovanej v ¢l. Il bod 7, ktord spdsobi Skodu alebo porusi akukolvek
povinnost podla tejto zmluvy, VZP ANTIK Verejny e-bicykel, zodpovedd zékaznik za $kodu alebo porusenie akejkolvek povinnosti zo strany takejto
tretej osoby, akoby Skodu alebo porusenie povinnosti spdsobil sam.

14. Miesto poskytovania sluzby: je oblast/zona poufZitia, ktora je sucastou zakaznikom zvoleného balika sluzby ANTIK Verejny e-bicykel so
$pecifikaciou podla Tarify ANTIK Verejny e-bicykel. Zakaznik nie je opravneny uzivat sluzbu ANTIK Verejny e-bicykel aj mimo oblasti/zény poufZitia,
pri¢om zdkaznik je povinny predmet najmu vratit v rdmci Bezplatnej — Vratnej Zény alebo Spoplatnenej — Vratnej Zény v ramci oblasti/zény
pouZzitia.

15. Zakaznikovi sa odporuca po skonéeni najmu umiestnit predmet najmu e-bicykel do ANTIK nabijacej stanice. V pripade nezaparkovania e-
bicykla do nabijacej stanice a nepripojenia do nabijania pri poklese kapacity batérie pod 5 %, je zakaznik povinny uhradit pokutu poskytovatelovi
vo vyske 30 €.

IV. TRVANIE ZMLUVY A POSKYTOVANIA JEDNOTLIVYCH SLUZIEB

1. Tdto zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.
2. Poskytovatel je opravneny od tejto zmluvy odstupit v pripade, ak:
a) uzavretd zmluva odo dria ozndmenia poskytovatela zakaznikovi o neaktivnej zmluve podla ¢l. Il. bod 3. tejto zmluvy, je neaktivna po dobu
dlhsiu ako tri mesiace s tym, Ze za deri oznamenia sa povazuje den, kedy poskytovatel zdkaznikovi SMS spravu odoslal, alebo
b) ak zakaznik porusi akukolvek povinnost uvedent v zmluve, VZP ANTIK Verejny e-bicykel najma tym, Ze nevrati poskytovatelovi prenajaty e-
bicykel spdsobom dohodnutym v €l. lll bod 8. tejto zmluvy, alebo ak splatny dlh zakaznika presiahne 30 €, alebo
c) ak nevrati e-bicykel v rdmci Bezplatnej — Vratnej Zény alebo Spoplatnenej — Vratnej Zény v rdmci oblasti/zony pouZitia bezodkladne po
uplynuti doby najmu.
d) v dalsich pripadoch upravenych vo VZP ANTIK Verejny e-bicykel.
3. Odstupit od tejto zmluvy moze poskytovatel pisomne alebo emailom doru¢enym na fakturacny email zdkaznika uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

V. CENA

1. Podmienkou poskytovania platenej sluzby je zaplatenie kreditu v minimalnej vyske zo strany zakaznika vo vyske a sposobom uvedenym v TARIFE
ANTIK Verejny e-bicykel, za predpokladu, Ze zdkaznik v sulade s ¢l. Il bod 2 tejto zmluvy udelil poskytovatelovi sthlas stiahnut si cez platobnu branu
aj akékolvek dalsie poplatky a zmluvné pokuty, ktoré je zakaznik povinny podla tejto zmluvy poskytovatelovi zaplatit. Platend sluzba je poskytovana
len pocas predplatného obdobia, zvoleného zdkaznikom na zaklade Uhrady predplatného.

2. Predplatné obdobie je obdobie zvolené zdakaznikom pri objednani platenej sluzby na zdklade uhrady konkrétneho predplatného podla TARIFY
ANTIK Verejny e-bicykel za danu sluzbu, ktoré zacina prvym driom predplatného obdobia a kon¢i uplynutim posledného dra predplateného obdobia
0 0:00 hod.

3. Vyska kreditu pre sluzbu v zavislosti od dizky predplatného obdobia ako aj vy$ka poplatkov za ostatné stvisiace sluzby je stanovend v TARIFE ANTIK
Verejny e-bicykel.

4. Vsetky platby podla tejto zmluvy uhradza zdkaznik poskytovatelovi platobnej brany v zakaznickej zéne na jeho bankovy ucet s uvedenim
zakaznickeho kluca (variabilny symbol zmluvy), ktory sliZi na identifikaciu ucastnika. Poukazanie platby zakaznikom bez uvedenia zakaznickeho kltca
nema za nasledok zanik dlhu ani Ghradu platby. Zakaznik o uhradeni platby dostane doklad o zaplateni.

5.Za den uhrady sa povazuje den, kedy bola platba zédkaznika po jej identifikacii pripisana na bankovy Gcet poskytovatela alebo den zloZenia penaznej
Ciastky k rukam poskytovatela v pripade platby v hotovosti.

6.V pripade, ak zakaznik nespravne alebo necitatelne uvedie zakaznicky klu¢ /variabilny symbol/alebo ho vébec neuvedie, v désledku ¢oho nebude
mozné platbu identifikovat a spravne priradit, poskytovatel nezodpoveda zakaznikovi za oneskorené zriadenie platenej sluzby ani za priradenie platby
na iny Ucel alebo na zriadenie inej sluzby ne? tej, ktord mal zdkaznik v Umysle si objednat. V pripade, ak na zaklade platby zdkaznika nie je moiné
identifikovat Ucel platby a zdkaznik ma u poskytovatela viaceré neuhradené platby po lehote splatnosti, poskytovatel je opravneny priradit platbu
na najskor splatnd pohladavku v poradiistina a jej prislusenstvo a nasledne na ostatné pohladavky po lehote splatnosti podla datumu ich splatnosti
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v poradi istina prislusenstvo. V pripade, ak je pohladavka poskytovatela predmetom vymahania v sidnom alebo exeku¢nom konani a zakaznik uhradi
akukolvek platbu na ucet advokata zastupujiceho poskytovatela v sidnom alebo exeku¢nom konani, zapocita sa poskytnutd platba najprv na trovy
pravneho zastupovania advokata.

7. Zuctovacie obdobie je u platenej sluzby totozné s obdobim pocas ktorého mal e-bicykel prenajaty alebo 1 kalendarny mesiac. V pripade, ak bude
zékaznikovi zasielana faktura, zakaznik sa zavazuje uhradit ceny za poskytované sluzby vo vyske a v lehote splatnosti uvedenej vo fakture. Zdkaznik
suhlasi s elektronickym zasielanim faktur na e-mailovi adresu uvedent v tejto zmluve, pricom faktlra sa povaZzuje za dorucenud driom jej odoslania
e-mailom zo strany poskytovatela.

8. Zakaznik ma pravo na odpustenie najomného alebo na zlavu z ndjomného za dobu, po ktori nemohol e-bicykel pre jeho vadu riadne uzivat bud
vObec, alebo len za stazenych podmienok. Pravo na odpustenie alebo na zlavu z ndjomného sa musi uplatnit u poskytovatela najneskér do konca
max. doby najmu, inak toto pravo zanika.

9. V pripade ak poskytovatelovi vznikne voci zakaznikovi pohladavka za nezaplatené najomné (alebo jeho cast) a/alebo narok na nahradu skody
a/alebo na zmluvnu pokutu, a/alebo narok na Uhradu ceny prenajatého e-bicykla, je poskytovatel opravneny pouzit na jej zaplatenie periazné
prostriedky ziskané prostrednictvom platobnej brany, s tym, Ze volba sp6sobu je na poskytovatelovi.

10. Poskytovatel je povinny vrétit nespotrebovanu ¢ast a kreditu zakaznikovi v lehote do 30 dni, ktora plynie odo dia platného ukoncenia tejto
zmluvy.

VI. PRILOHY K ZMLUVE

Neoddelitelnu sucast tejto zmluvy tvoria:

1. VSeobecné zmluvné podmienky ANTIK Verejny e-bicykel

2. TARIFA ANTIK Verejny e-bicykel

3. Reklamac¢ny poriadok ANTIK Verejny e-bicykel (sicast VZP ANTIK Verejny e-bicykel)

4. Poskytnutie informdcii podla § 3 zdkona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela

Zakaznik potvrdzuje podpisom tejto zmluvy, Ze sa pred podpisom tejto zmluvy obozndmil s aktudlnym znenim vsetkych priloh zmluvy, ktoré su
verejne pristupné na internetovej stranke poskytovatela, Ze si tieto podrobne predital a je si vedomy toho, Ze tieto obsahuju zavazné ustanovenia o
pravach a povinnostiach zmluvnych stran a tvoria sucast tejto zmluvy.

VII. DALSIE USTANOVENIA

1. Pre platnost zmeny cien sluZieb alebo tarify, pokial ide o sluzbu sa vyZaduje ich oznamenie zakaznikovi spdsobom uvedenym vo VZP ANTIK Verejny
e-bicykel.

2. Zakaznik vyhlasuje, Ze neexistuju prekazky z jeho strany, ktoré by branili uzavretiu tejto zmluvy a potvrdzuje, Ze sa dokladne oboznamil s pravami
a povinnostami zakaznika uvedenymi v tejto zmluve, VZP ANTIK Verejny e-bicykel a TARIFE ANTIK Verejny e-bicykel a zavazuje sa ich dodrZiavat.
3. Pre pripad, Ze po uzatvoreni tejto zmluvy vyjdu najavo okolnosti, ktoré znemoziuju poskytovanie sluzby ANTIK Verejny e-bicykel, a ktoré nezavisia
od véle poskytovatela, moze poskytovatel od zmluvy odstupit, pricom zakaznik nema narok na vratenie Uhrad doposial zaplatenych poskytovatelovi.
4. Zékaznik berie na vedomie, e pre funkénost sluzby musi spifiat minimélne poZiadavky na charakteristiku pripojenia k sieti internet, ktorymi su
rychlost pripojenia minimalne 5 Mbit/s a neexistencia akychkolvek obmedzeni pripojenia k sieti internet, ktoré brania pripojeniu mobilného
telefénu/smartfonu zakaznika, alebo blokuju prenos dat potrebnych pre poskytovanie sluzby. Poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za
funkénost alebo vady sluzby spsobené tym, Ze pripojenie Ucastnika tieto parametre nesplifia a rovnako nenesie ziadnu zodpovednost za vypadky
sluzby spésobené vypadkom alebo obmedzenim funkénosti pripojenia k sieti internet.

5. Zakaznik nie je povinny sluzbu vyuZivat vo vopred stanovenom rozsahu, nevyuzivanie sluzby zo strany zdkaznika vsak nema vplyv na trvanie zmluvy
a zmluvnych povinnosti zakaznika.

VIIl. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit ochranu osobnych Gdajov dotknutych os6b, a preto pre naplnenie tohto ciela prijal primerané technicko-
organizacné opatrenia v zmysle nariadenia GDPR a pravneho poriadku Slovenskej republiky.

2. Detailné informacie o spracuvani osobnych Udajov uvddza Poskytovatel v dokumente Zasady ochrany osobnych Udajov spolo¢nosti ANTIK Telecom
s.r.o., ktoré su k zverejnené k dispozicii na webovom sidle Poskytovatela.

3. Zakaznik potvrdzuje, Ze sa obozndmil so Zasadami ochrany osobnych udajov spolo¢nosti ANTIK Telecom s.r.o0., ako i s informdaciami podla ¢lanku
13. Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov.

4. ANTIK Telecom s.r.o., Carskeho 10, 040 01 Kosice prijala ako prevadzkovatel informaéného systému vietky primerané personélne, organizacné
a technické opatrenia za Uuéelom maximalnej ochrany Vasich osobnych Gdajov s ciefom v &o najvdé3ej miere zniZit riziko ich zneuZitia, uniku a
podobne. V zmysle nasej povinnosti vyplyvajucej z ¢lanku 34 Nariadenia Vam ako dotknutym osobdm oznamujeme, Ze ak nastane situacia, Ze ako
prevadzkovatel porusime ochranu Vasich osobnych tGdajov spdsobom, ktorym pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody
fyzickych osdb, bez zbytoéného odkladu Vam tuto skutoénost ozndmime.

UPOZORNENIE: z dévodu dodrziavania zasady minimalizacie su vSetky Vami poskytnuté osobné Udaje nevyhnutnou zdkonnou alebo zmluvnou
poziadavkou pre naplnenie Uéelu ich spractvania. Neposkytnutie povinnych udajov nevyhnutnych na uzatvorenie zmluvy méze mat za nasledok
neuzavretie zmluvného vztahu.

V pripade akychkolvek otazok suvisiacich s ochranou Vasich osobnych Udajov vratane uplatnenia Vasich prav v zmysle Nariadenia a Zdkona o ochrane
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osobnych Udajov Vas prosime, aby ste kontaktovali nas:

a) e-mailovou Ziadostou zaslanou na adresu: gdpr@antik.sk, alebo

b) telefonicky na cisle: 055 / 30 12345, alebo

c) zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu sidla prevddzkovatela s uvedenim textu ,GDPR - odvolanie sthlasu” na obalke, alebo sa obratte na nasu
externu zodpovednu osobu uvedent v dokumente GDPR - Zasady ochrany osobnych tdajov.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvu mozno menit iba dohodou zmluvnych strdn uzatvorenou pisomne alebo obdobnym spésobom ako doslo k uzatvoreniu zmluvy
(uzatvorenie zmluvy na dialku), pripadne e-mailom, okrem pripadov, v ktorych je podla VZP ANTIK Verejny e-bicykel stanoveny iny sposob.

2. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suUhlasu ju podpisuju.
3. Tato zmluva nadobuda platnost Géinnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

4. Prdvom SR sa spravuju pravne vztahy medzi Poskytovatelom a zdkaznikom aj vtedy, ak zakaznik nie je obéanom Slovenskej republiky alebo

nema na jej Uzemi pobyt alebo sidlo. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prdvomoc na rieSenie sporov z tejto zmluvy maju sudy Slovenskej republiky.

Poskytovatel: Zakaznik:
V Kosiciach, dia ................. V Kosiciach, dia .................
poskytovatel: zakaznik:

ANTIK Telecom s.r.o.
Ing. Igor Kolla, PhD.
konatel spolocnosti

VYPracoval: ..ccceeeneinevenrecsereeeeenes


mailto:gdpr@antik.sk

